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Предметом особой заботы государства и общества являются обеспечение,
СОхРанение жизни и здоровья |раждан. Полноценная охрана здоровья народа
И обеспечение условиЙ, позволяющих ему достойно существовать и
р€IЗВиваться явJIяются критериrIми нравственной политики государства. В
осУществлении этой соци€tльной задачи болъшая ролъ принадлежит врачу, его
профессиона_гlьной деятельности и нравственной позиции.

Кодекс профессионалъной этики медицинского работника КГАУЗ
<<Ачинская МСП> является документом, определяющим совокупность
этических норм и принцигIов поведениrI медицинского работника при
осуществлении профессиона_тlьной медицинской деятельности.

Настоящий Кодекс опредеJuIет отношениrI между медицинскими
работниками, обществом и пациентом, и направлен на обеспечение црав,
достоинства, здоровья личности и общества в целом, а также опредеJuIет
высокую мор€tльную ответственность медицинского работника перед
обществом за свою деятельность.

Настоящий Кодекс этического поведениrI (дшrее-Кодекс) представляют
собоЙ основы поведения руководителя и работников КГАУЗ <<Ачинская
МСП>>, которым им надлежит руководствоваться при исполнении
должностньIх обязанностей.

Положения Кодекса направлены на защиту прав и законных интересов
пациентов, обратившихся за медицинской rrомощъю в лечебное уIреждение и
работников КГАУЗ <<Ачинская МСП> и подлежат исполнению всеми
должностными лицами сотрудниками учрежденruI.

1.оБщиЕ положЕния

1. 1.Понятие <<медицинский работник>.
Под медицинским работником в настоящем Кодексе в соответствии с

пунктом 12 статьи 2 Федераrrьного закона Ns323-ФЗ <Об основах охраны
здоровья граждан РФ>> понимаются специ€rлисты, имеющие высшее и (или)
среднее специЕtльное медицинское образование, работающие в медицинской
организации и в трудовые, (должностные) обязанности KoTopbIx входит
осуществление медицинской деятельности.



<(сотрудники> - лица, состоящие с КГАУЗ <Ачинская МСП>> в трудовых
отношениrIх на основании трудового договора;
<<должностные лица> - лица, занимающие должности в аппарате управлениrI
лечебного учреждения, а также руководители структурных подразделениЙ
ЛIТУ;
<<личная выгода> - заинтересованность должностного лица или сотрудника
}пrреждения, его близких родственников, супруга, супруги, усыновителя,
усыновленных в пол}п{ении нематери€tпьных благ и иных нематериаJIьньIх
преимуществ;
<<материальная выгода> - материzLльные средства, пол)лIаемые
должностным лицом или сотрудником лечебного r{реждениrl, его близкими
родственниками, супругом, супругой, усыновителями, усыновленными в

результате использования ими находящейся в распоряжении }п{реждения
информации;
<<конфликт интересов> - противоречиrI между интересами КГАУЗ <<Ачинская
МСП> и(или) ее сотрудников и граждан и юридических лиц,
взаимодействующих с КГАУЗ <<Ачинскм МСП>>, в результате которого
действия(бездействия) лечебного учреждения и(или) ее сотрудников
причиняют убытки, нарушают права и законные интересы граждан и
юридшIеских лиц;
<<служебная информация>> - любая, не явJLIющейся общедоступной и не
подлежащая рЕ}зглашению информация находящ€tяся в распоряжении
должностных лиц и сотрудников уIреждениrI в сиJrу их служебных
обязанностей, распространение которой может нарушить права и законные
интересы граждан;
<<конфиденциальная информация> - документированная информация,
доступ к которой ограничивается в соответствии с законодательством РФ;
<<близкие родственники>> - родственники rrо прямой восходящей и нисходящей
линии (родители и дети, дедушки, бабушки и внуки), полЕородные и не
полнородные ( имеющие общих отца и мать) братья и сестры;
<<учреждение> - КГАУЗ <<Ачинскм МСП>.

1 .2. Щель профессиональной деятельности.
Щель профессиональной деятельности медицинского работника- сохранеЕие
жизни человека, проведение мероприrIтий . по охране его здоровья,
качественное ок€вание всех видов диагностической, профилактической,

реабилитационной и п€tллиативной медицинской помощи.
1.3. Принципы деятельности.

1.3.1.В своей деятельности медицинской работник руководствуется
законодателъством Российской Федерации, в части rrрав граждан на охрану
здоровья и медицинскую помощь, принципами ryманизма и милосердия.
1.3.2.Врач несет всю полноту ответстЁенности за свои решения и действия.

,.Щля этого он обязан систематически профессион€Lпьно совершенствоватъся,
rrамятуя, что качество оказываемой больным помощи никогда Ее может бытъ
выше его знаний и умений. В своей деятельности врач должен использовать



последние достижения медицинской науки, известные eln[y и разрешенные к
применению МЗ РФ.
1.3.3.Медицинский работник должен прилагать все усилия, в соответствии со
своей квалификацией и компетентностью, делу охраны здоровья |раждан,
обеспечению качества окЕвываемой им помощи на самом высоком уровне.
1.3.4.Медицинский работник обязан одинаково уважительно ок€выватъ
медицинскуо помощъ любому человеку вне зависимости от его пола,
возраста, расовой и национальной принадлежности, места IIроживания, его
соци€tльного статуса, религиознъж и политических убеждений, а также иных
немедицинских факторов.
1.3.5.Медицинский работник несет ответственность, том числе и мор€tлъную,
за обеспечение качественной и безопасной медицинской rтомощи в
соответствии со своей квалификацией, должностными инструкциями и
сrryжебными обязанностями в пределах имеющихся ресурсов.
1.3.6.Врач должен добросовестно выполнять взятые на себя обязательства по
отношению к )чреждению, в котором он работает.
1.3.7.Мор€uIьная обязанностъ медицинского работника соблюдать чистоту

рядов медицинского сообщества, беспристрастно ан€шизировать как ошибки
своих коллег, так и свои собственные. Препятствовать практике бесчестных и
некомпетентных коллег, а также р€вличного рода непрофессион€UIов,
наносящ ихся ущерб здоровью пациентов.
1.3.8.Учитыв€}я роль медицинского работника в обществе, он должен
IIоддерживать и принимать посильное )л{астие в общественных мероприятиях,
особенно тех, где пропагандируется здоровый образ жизни.
1.3.9.В соответствии со ст.41 Конституции РФ в усJIовиях государственных
лечебно-профилактических }чреждениях врач ок€tзывает пациентам помощь
бесплатно.

1.4. НедоIý/стимые действия медицинского работника.
t.4.|. исполъзовать свои знания и возможности в неryманных целях;
|.4.2.без достаточньIх оснований примешIть медицинские меры или
откz[зывать в них;
1.4.3.использовать методы медицинского воздействия на пациента с цеJIью его
наказания, а также в интересах третьих лиц;
|.4.4.навязыватъ пациенту свои философские, религиозные и шолитические
взгляды;
1 .4.5.наноситъ пациенту физический, нравственный или матери€tльный ущерб
ни Iraмepeн}to, Ео по небрежности и безl"rаOт]tо относитъся к действиям
третьих лиц, причиняющих такой ущерб;
|.4.6.исrлользовать незарегистрированное в установленном порядке
медицинское оборудование ;

1.4.7.назначатъ и исполъзовать' незарегистрированные в РФ

фармакологические препараты ;

1.4.8.личные убеждения медицинского работника и иные
непрофессион€lJIьные мотивы не должны окz}зыватъ воздействие На

диагностику и лечение;



a

1.4.9.отказ rrациента от преДлагаемьIх платных усJtуг не может быть причиной
ухудшениrI качества и доступности, уменьшениrI видов и объемов
медицинской помощи, предоставляемых ему бесплатно в рамках
государственнъrх гарантий, установленных законодателъством РФ;
1.4.10.медицинский работник не имеет права, пользуясь свои положением,
эмоциональЕым состоянием пациента, заключать с ним имущественные
сделки, использовать в личньIх цеJUIх его трУД, а также заниматься
вымогательством и взяточничеством ;

1.4.11.медицинский работник не вправе предоставлять tIри назначении курса
лечениrI пациенту недостоверIryю информацию, неполную информацию,
неполную или искаженную информацию об используемых лекарственньIх
препаратах, медицинских изделиях, в том числе скрывать от пациента
информацию о нutличии лекарственньIх препаратов, медицинских изделий,
имеющих более низкую цеIry;
|.4.t2.медицинский работник не должен принимать поощрений от Фирм-
изготовителей и распространителей лекарственнъIх препаратов, за назначение
предлагаемьIх ими лекарстВ, использоватЬ на территории медицинской
организации предметы, имеющие логотип компании или торговое
наименование лекарственного препарата, медицинского изделия;
1.4.13.медицинскИй работник не должен принимать подарки от пациентов, так
как моryт создать впечатление у |раждан, не дарящих подарков, что им
окЕtзывают меньш5по заботу;
1.4.14.медицинский работник не вправе скрывать от пациента информацию о
состоянИи егО здоровья. В случае неблагоприrIтного прогноза для жизни
пациента медицинский работник должен предельно деликатно и осторожно
проинформировать об этом пациента при условии, что пациент изъявил
желаЕие полу{ить такого рода информацию;
1.4.15.при выполнении должностных обязанностей медицинский работник
ДОЛЖеН сохранять трезвость и не находиться под воздействием каких-либо
средств, вызывающих стойкое пристрастие к ним.

1 .5. Профессион€lльная независимость.
ПРавО и Долг медицинского работника - хранитъ свою профессионaлъную

НеЗаВИСИМОСТЬ. Оказывая медицинскую помощь новорожденным и старикам,
ВОеНнОСлУжащим и гражданским лицам, руководитеJUIм высшего раЕга и
ЛИЦаМ, СОДеРЖаЩиМСя Под стражеЙ, медицинскиЙ работник принимает на себя
ВСЮ ПоЛноту ответственности за профессион€lльное решение, а потому обязан
ОТКЛОниТь любые IIопытки давлениrI со стороны администрации, пациентов и
ИНЫХ лиц. МедицинскиЙ работник должен отказаться от сотрудничества с
ЛЮбым физическим или юридическим лицом, если оно требует от него
ДеЙствиЙ, противоречащих законодателъству РФ, этическим принципам,
профессиональному долry.

Участвуя в экспертизах, консилиумах, комиссиrIх, консультациях и т.п.
МеДицинскиЙ работник обязан ясно и открыто з€uIвлятъ о своеЙ позиции,
оТстаивать свою точку зрения, а в сJtr{zшх давления на него- прибегать к
юридшIеской о общественной защите.



2. ВЗВИМООТНОШЕНИЯ МЕДИЦИНСКОГО РАБОТНИКА И
пАциЕнтА

2.1. Уважение чести и достоинства пациента.
Медицинский работник должен уважатъ честь и достоинство пациента,

проявJIять внимание и терпеливое отношение к нему и его близким. Грубое и
неryманное отношение к пациенту, унижение его человеческого достоинства,
а также любое проявление превосходства или выражение кому-либо из
пациентов предпочтениrI или неприязни со стороны медицинского работника
недопустимы.
Врач не должен подвергать пациента неоправданному риску, а тем более

иСПоЛЬЗоВать свои знания в негуIчIанных целях. При выборе любого метода
лечениrI прежде всего должен руководствоваться заповедью <<Non посеrе!i>.
Если пациент не способен осознанно выр€}зить свое соглаQие, его должен
вырuвить законный представитель или лицо, гIостоянно опек€lющее пациента.

2.2. Конфликт интересов.
При возникновении конфликта интересов пациент-общество, rrациент-семья

и т.п., медицинский работник должен отдать предпочтение интересам
пациента, если только их реализация не причиняет прямого ущерба самому
пациенту или окружающим.

2.З.Врачебнм тайна.
Пациент вправе рассчитывать на то, что медицинский работник сохранит в

тайне всю медицинскую и доверенную ему личЕую информацию.
Медицинский работник не вправе рrвглашать без р€}зрешения пациента или
его законного представитеJuI сведениrI, поJýсIенные в ходе обследования и
лечениrI, включ€ш и сам факт обращения за медицинской помощью.
Медицинский работник должен принять меры, преIuIтствующие разглашение
врачебной тайны. Смерть rтациента не освобождает от обязанности хранить
врачебную тайну. Разглашение врачебной тайны допускается в сJýrIаях,
предусмотренных законодательством РФ.
Медицинскм информациrI о пациенте может быть раскрыта:
- по ясно выраженному письменному согласию пациента;
- по мотивированному требованию органов дознания, следствия, прокуратуры
и суда;
- если сохранение тайны существенным образом угрожает здоровью и жизни
пациента и (или) других лиц (опасные инфекционЕые заболеваниr);
- в случае привлечениrI к лечению других специЕlлистов, дJUI которых эта
информациrI является профессион€lJIьно необходимой.

2.4. Въlбор медицинского работника.
Медицинский работник не вправе пРепятствовать пациенту, решившеМУ
доверить свое д€rльнейшее лечение друго]чIу специ€lJIисту.
По желанию пациента, врач не должен препятствовать реализации его ПраВа

на консультацию другим врачом.



МеДицинский работник может отказаться от работы с пациентом, направив его
другому специ€rлисту в следующих сл)чаях:
- еСЛИ ЧУВСТВУеТ, себя недостаточно компетентным, не располагает
необходимыми техническими возможностями для окЕIз ания должного вида
помощи;
- если имеются противоречия с пациентом или его родственниками в плане
лечениrI и обследования.

3. ВЗАИМООТНОШЕНI4Я МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ

3. 1. ВзаимоотношениrI между коллегами.
3.2. В течение всей жизни врач обязан сохранять уважение и чувство

благодарности к тому, кто наrIил его искусству врачеваниrI.
3.3. Врач обязан охранять честь и благородные традиции медицинского

сообщества.
З.4. Взаимоотношения с медицинскими работниками должны строитъся на

взаимном уважении, доверии и отличаться соблюдением интересов пациента.
3.5. Во взаимоотношениях с коллегами медицинский работник должен быть

честен, справедлив, доброжелателен, порядочен, должен с уважением
относиться к их знаниям и опыту, а также быть готовым бескорыстно передать
им свой опыт и знания.
3.6. Мора-пьное право руководства другими медицинскими работниками

требует высокого уровня профессиональной компетентности и высокой
нравственности.

З.7 . Критика в адрес коллеги должна быть арryuентированной и не
оскорбительной. Критике подлежат профессион€lJIьные действия, но не
личность коллег. Недогryстимы попытки укрепить собственный авторитет
гtутем дисщриминации коллег. Медицинский работник не имеет права

допускать негативные выск€}зывания о своих коллегах и их работе в
присутствии пациентов и их родственников.
3.8. В трудных кJIинических случ€шх опытные медицинские работники

должны давать советы и ок€вывать помощь менее опытным коллегам в
корректной форме. В соответствии с действующим законодательством всю
полноту ответственности за процесс лечения Еесет только лечащий врач,
который вправе принять рекомендации коллег или от них отказаться,

руководствуясь при этом искJIючительно интересами больного.

4. оБщиЕ трЕБовАнI4я к рАБотникАм

4.1. Щеятельность )чреждения, а также ее должЕьIх лиц и сотрудникоВ
основывается на следующих принципаk профессиональной этики:

- законностъ
- uрофессионЕlJIизм
- добросовестность
- конфиденци€rльность



- информационн€ш открытость
- эффективный вЕутренний контроль
- справедливое отношение
4.2. СОТРУдники у{реждения, осознав€uI ответственностъ перед

государством, обществом и гражданами, призваны :

4.2.|. ИСПОЛнrIть должностные обязанности добросовестно и на высоком
профессионztпьном уровне в целях обеспечения эффективной работы
rIреждения;
4.2.2. осуществJuIть свою деятельностъ в пределах полномочий

1пrреждения;
4.2.З. не оказывать предпочтения каким-либо профессион€шьным или
соци€l"льным групrтам и организациям, быть независимыми от влияния
отдельных граждан, профессионапьных или социztльных групп и
организаций;
4.2.4. искJIючать действия, связанные с влиянием каких-либо личных,
имущественных (финансовых) и инъIх интересов, преIuIтствующих
добросовестному исполнению должностных обязанностей;
4.2.5. уведомлять представителей нанимателя (работодателя), органы
прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях
обращения к сотруднику )п{реждения каких-либо лиц в целях склонениrI к
совершению коррупционных правонарушений;
4.2.6. соблюдать установленные федеральными законами ограничения и
запреты, связанные с работой в КГАУЗ <Ачинская МСП>;
4.2.'l . соблюдать нейтральность, искJIючаюшуо возможность влияния на
сrryжебную деятельность решений политических партий, иных
общественных объединений;
4.2.8. соблюдать нормы сrryжебной, профессиональной этики и правила
делового IIоведения;
4.2.9. проявJIять корректность и внимательность в обращении с
гражданами и должностными лицами;
4.2.10. проявJuIть терпимость и уважение к обычаям и традициям народов
России, уrитывать культурные и иные особенности различных этнических,
соци€lльных групп и конфессий, способствовать межнацион€шъному и
межконфессионапьному согласию i
4.2.11. воздержаться от поведениrI, которое могло бы вызвать сомнение в
объективном исполнении сотрудниками )цреждения должностньIх
обязанностей, а также избегать конфликтньIх ситуаций, способных наЕести

ущер б р епутаци и или авторитету лечебного )чреждения ;

4.2.12. принимать предусмотрительные законодательством Российской
Федерации меры по недоIryщению возникновениrI конфликта интересоВ и

уреryлированию вознишIIего конфлdкта интересов;
4.2.|3. воздерживаться от публичных выск€tзываний, суждениЙ и оценок в

отношении деятельности, государственных органов, их руководителей,
если это входит в должные обязанности сотрудника )п{реждениrI;



4.2.|4. осуществJuIть свою профессион€шьную деятельность в
СооТВетствии с федеральными законами, иными нормативными правовыми
актами Российской Федер ации;
4.2.Т5. внешний вид работника при исполнении им должностньIх
обязанностей должен способствовать уважению работника к
медицинскому уIреждению, соответствоватъ общепринятому деловому
стилю, который отличают официальность, сдержанность, традиционность,
аккуратность.

4.3.Руководитель )п{реждения и сотрудЕики, наделенные
организационно-распорядительными полномочиями по отношению к
другим сотрудникам )п{реждения, также призваны :

-оптимально организовыватъ рабочий процесс в коллективе и )лIитывать
сцособности каждого сотрудника таким образом, чтобы у каждого была
возможность работать на самом высоком уровне и полуIать удовольствие
от своей работы;
- на собственном примере демонстрировать высокий уровень
профессион€tлизма;
- своевременЕо информироватъ сотрудников о принrIтьIх в отношении них
решениrIх;
- поддерживать доброжелательную деловую атмосферу в коллективе,
предупреждать возможные конфликты между сотрудниками ;

- принимать меры по предотвращению и уреryлированию конфликтов
интересов;
- принимать меры по предупреждению коррупции;
- не допускать случаев принуждения сотрудников уIIреждения к у{астию в

деятельности политических партий, иных обществеЕньIх объединений.

5.НЕДОПУСТИМЫЕ ДЕЙС ТВИЯ РАБОТНИКОВ ПО В ОПРОСАМ
ПР ОТИВ ОДЕЙС ТВУIЯ КОРРУПЦИИ

5.1. .Щолжностным лицам и сотрудникам рекомендуется воздерживатъся
от выскЕвываний, которые моryт быть вооприняты окружающими как
согласие принятъ взятку или как просьба о даче взятки. К таким
выскчlзываниrlм относятся, например: <<вопрос решить трудно, но можно>>,

<<спасибо на хлеб не намажешъ>>, <<договоримся>>, <(нужны более веские
аргуr\dенты>>, <<нужно обсудить парамец)ы>), (Еу что будем делать?>>, атакже
следующие темы обсуждения:
-низкий уровень заработной платы работника и нехватка денежных средств
на ре€}лизацию тех иIIи инъIх lryжд;
- желание гrриобрести то или иное имущество, поJýлIить ту или иЕую

услугу, отправиться в туристическую поездку;
- отсутствие работы у родственников работника;
- необходимость поступлениr{ детей работника в образовательные

rIреждениrI и т.д.



В КачесТВе коррупционного поведениrI может также расцениватъся
РеryлярНое пол)чение подарков стоимостью менее 3000 рублей, посещение
РеСТОРаноВ совместно с представитеJUI организации, которая извлекла,
извлекает или может извлечь выгоду из решений или действий
(бездействия) работника.

5.2. В служебном поведении работник лечебного )п{реждения должен
воздержаться от:
- грубости, проявлениЙ пренебрежительного тона, заносчивости,
предвзятьIх замечаний, предъявления неправомерньtх, незаслуженньtх
обвинений;
- угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий,
препятствующих норм€rльному общению или провоцирующих
противоправное IIоведение ;

- курения во BpeMlI служебных совещаний, бесед, иного служебного
общения с гражданами.

б.ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ РАБОТНИКОВ КГАУЗ <АЧИНСКАЯ
МСП> В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ, ИНТЕРНЕТЕ, СРЕДСТВАХ

МАССОВОИ ИНФОРМАЦИИ

б.l.Работники не вправе публиковатъ сведения рекламного характера иных
медицинских организаций, в том числе, в социаlIьных сетях, способных
нанести вред деловой решутации КГАУЗ <<Ачинская МСП>>.

б.2.Медицинские работники моryт доступными средствами через
СМИ(газеты, журналы, телевидение, беседы и прю), сеть
<<Интернет>>(сайты, интернет, г€lзеты и журналы, форумы, соци€Llrьные сети
и др. формы) пропагандировать здоровый образ жизни. Медицинские
работники несут всю полноту ответственности за свои действия и советы в
ук€}заннъш средствах информации перед гражданами и медицинским
сообществом.
6.З. Работники обязаны воздерживатъся от публикации сведений,
способньтх подорвать авторитет и уважение КГАУЗ <<Ачинская МСП>.
6.4. Работники моryт ук€вывать в своих профилях социЕLльных сетей
информацию о месте работы в КГАУЗ <<Ачинская МСП>. Работник должен
осознавать и понимать, что любой журн€tлист,'блогер или просто негативно
настроенный к учреждению гражданин может трактовать любые действия
и слова работника как слова и действия )п{реждения. Рекомендуется бытъ
очень осторожным в выск€lзываниrгх, особенно в том, что касается
деятелъности КГАУЗ <<Ачинская МСП>.
6.5.Работники не вправе загружа-ть в интернет-пространство скрины
служебньтх документов и содержЪмое экранов рабочих мониторов
сотрудников.
6.6.Работники не вправе "обсуждать в открытом интернет пространстве,
соци€tльнъж сетях, СМИ лrюбую информацию, относящ},юся к врачебной и
иной охранrIемой законом тайне.



6.7.работникам настоятельно рекомендуется воздержаться от гryбликации в
соци€rпьнъIх сетях, блогах, форумах резких зaUIвлений любой окраски по
ВОПРОСаМ : политики, национ€tпьно сти, с ексуаlrъной ориентац ии, р е лигии.
б.8.при упоминаниях учреждения в соци€tльных сетях, постах и

КОММеНТаРИЯХ, работники всегда должны говорить толъко от своего лица и
ИСПОльЗовать местоимения кяll, z не (<мы>>. От лица КГАУЗ <<Дчинская МСП>>
моryт выступать только специ€tльно уполномоченные сотрудники.
б.9.В Сл)лае, если работник, обнаружил что в социЕLльЕых сетях, интернете,
СМИ, происходит обсуждение )л{реждения (в негативном или позитивном
тоне), рекомендуется не вступать в полемику от имени 1пrреждения. Работнику
необходимо оперативно сообщить об этом в приёмную rIреждения.
б.10.Работники должны общаться с пациента и иными лицами в соци€шьных
сеТях, форумах вежливо, корректно и профессионаJIьно, не проявляя
нетерпения или рЕвдражения.

7.отвЕтствЕнность

7.1. В слrIае несоблюдениrI IIравил и процедур, установленных настоящим
Кодексом, должностные лица и сотрудники несут дисциплинарную,
матери.lльЕую и иную предусмотренную законодательством РФ
ответственностъ

'7.2. настоящий кодекс вступает в сиJý/ с момента его утверждениrI.

С настоящим Кодексом ознакомлен(а), обязуюсь под роспись ознакомить с
ним всех своих подчиненных (в таковьгх):

Е.Ю. ЗлотниковаИ.о. главного


